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「
Ｇ
Ｌ
Ｏ
Ｂ
Ａ
Ｌ
Ｓ
Ｈ
Ｏ
Ｐ 

２
０
１
４
」

の
視
察
を
中
心
に
し
た
毎
年
恒
例
の
Ｊ
Ｐ
Ｍ

海
外
研
修
ツ
ア
ー
が
７
日
間
の
日
程
で
、
３

月
に
実
施
さ
れ
た
。
最
初
の
２
日
間
は
サ
ン

フ
ラ
ン
シ
ス
コ
。
流
通
に
詳
し
い
現
地
コ
ー

デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
の
案
内
で
、W

algreens

、 
City T

arget 

、W
hole Foods M

arket 

な
ど
、
話
題
の
店
舗
を
視
察
。
こ
の
あ
と
、

空
路
、
ラ
ス
ベ
ガ
ス
へ
。「
Ｇ
Ｌ
Ｏ
Ｂ
Ａ
Ｌ

Ｓ
Ｈ
Ｏ
Ｐ 

２
０
１
４
」
を
視
察
し
た
。
以

下
、ツ
ア
ー
参
加
者
に
よ
る
報
告
を
紹
介
す
る
。

　

今
回
の
ツ
ア
ー
は
、
総
勢
16
名
（
参
加
企

業
：
8
社
）
で
3
月
15
日
成
田
を
出
発
。

　

は
じ
め
に
訪
れ
た
の
は
サ
ン
フ
ラ
ン
シ
ス

コ
。
初
日
は
観
光
と
懇
親
会
で
西
海
岸
の
風

と
料
理
を
満
喫
。
２
日
目
は
、
最
新
フ
ォ
ー

マ
ッ
ト
店
舗
を
視
察
し
た
。
そ
れ
ぞ
れ
タ
ー

ゲ
ッ
ト
が
非
常
に
明
確
で
、
品
揃
え
、
店
舗

規
模
、
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
に
特
長
が
あ
る
。

　

ま
ず
は
、［
都
市
型
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
店
舗
］

の
「W

algreens

」
と
「City T

arget

」。

郊
外
店
と
比
べ
て
コ
ン
パ
ク
ト
と
の
説
明
を

ツ
ア
ー
ガ
イ
ド
に
受
け
な
が
ら
、
そ
の
品
揃

え
の
幅
と
量
に
驚
か
さ
れ
る
。

　

次
は
［
郊
外
型
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
店
舗
］
の

「W
hole Foods M

arket

」、「Berkeley 
B

ow
l W

est

」、「T
rader Joe's

」、

「O
rchard Supply H

ardw
are

」
へ
。

　

郊
外
型
店
舗
の
特
徴
は
、
青
果
、
生
鮮
品

の
品
揃
え
と
物
量
。
ま
た
オ
ー
ガ
ニ
ッ
ク
、

ヘ
ル
シ
ー
志
向
か
ら
日
本
食
を
よ
く
見
か
け

た
こ
と
が
印
象
的
。
ま
た
、
飲
料
、
シ
リ
ア

ル
、
野
菜
、
果
て
は
サ
プ
リ
メ
ン
ト
ま
で
、

自
分
で
量
り
、
好
き
な
量
を
詰
め
る
オ
ペ
レ

ー
シ
ョ
ン
や
デ
ィ
ス
ペ
ン
サ
ー
も
特
徴
的
。

　

な
お
、
今
回
は
ツ
ア
ー
の
視
察
店
舗
だ
け
で

は
な
く
、ホ
テ
ル
周
辺
も
含
め
、皆
、
精
力
的
に

店
舗
視
察
を
行
っ
た
。
一
昨
年
10
月
に
西
海
岸

初
出
店
と
な
っ
た
「
ユ
ニ
ク
ロ
Ｓ
Ｆ
店
」。
着
せ

替
え
ミ
ラ
ー
サ
イ
ネ
ー
ジ
が
話
題
だ
っ
た
の

で
見
に
行
っ
た
が
、
残
念
な
が
ら
故
障
中
。

大
型
サ
イ
ネ
ー
ジ
満
載
の「W

estfield

」、

ト
ラ
ッ
ク
や
飛
行
船
な
ど
リ
ア
ル
な
デ
ィ
ス

プ
レ
イ
が
楽
し
い「O

ld N
avy

」。
ま
た
、デ

ィ
ズ
ニ
ー
初
の
ミ
ュ
ー
ジ
ア
ム
、「T

he W
alt 

D
isney Fam

ily M
useum

」
は
、
サ
イ
ネ

ー
ジ
の
使
い
方
が
秀
逸
で
、
無
理
を
言
っ
て

流
通
視
察
の
最
後
に
全
員
で
立
ち
寄
っ
た
。

　

３
日
目
か
ら
、
い
よ
い
よ
ラ
ス
ベ
ガ
ス

へ
。
今
回
の
「
Ｇ
Ｌ
Ｏ
Ｂ
Ａ
Ｌ
Ｓ
Ｈ
Ｏ
Ｐ 

２
０
１
４
」
は
マ
ン
ダ
レ
イ
ベ
イ
ホ
テ
ル
の

コ
ン
ベ
ン
シ
ョ
ン
セ
ン
タ
ー
で
開
催
。
会
場

は
６
つ
の
ゾ
ー
ン
に
分
か
れ
て
い
る
が
、
そ

の
中
か
ら
「A

t-Retail M
arket Place

」

お
よ
び
「PO

PA
I'S O

M
A

 A
W

A
RD

S

」

を
中
心
に
、
キ
ー
ワ
ー
ド
別
に
紹
介
し
た
い
。

①
ア
メ
リ
カ
流
Ｂ
Ｉ
Ｇ
大
陳
：
日
本
で
は
や

や
低
調
な
大
陳
だ
が
、
ア
メ
リ
カ
の
そ
れ
は

ま
だ
元
気
。

②
や
っ
ぱ
り
ビ
ッ
グ
ダ
ミ
ー
：
擬
人
化
、
リ

ア
リ
テ
ィ
、
手
作
り
感
、
動
き
の
付
加
等
の

演
出
も
効
い
て
い
る
。

③
直
感
で
分
か
る
デ
ザ
イ
ン
：
食
器
洗
剤
の

什
器
に
は
皿
の
カ
ッ
ト
ア
ウ
ト
を
使
う
等
、

言
葉
で
は
な
く
ひ
と
目
で
分
か
ら
せ
る
デ
ザ

イ
ン
は
巧
い
。

④
ユ
ニ
ー
ク
デ
ジ
タ
ル
Ｐ
Ｏ
Ｐ
：
安
価
な
仕

組
み
の
単
焦
点
プ
ロ
ジ
ェ
ク
シ
ョ
ン
等
。

⑤
デ
ザ
イ
ン
や
素
材
で
引
き
寄
せ
る
：
店
舗

へ
引
き
込
む
た
め
の
ス
パ
ン
コ
ー
ル
カ
ー
テ

ン
や
Ｌ
Ｅ
Ｄ
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
等
。

　

最
後
に
、
視
察
を
終
え
て
思
う
と
こ
ろ
を

い
く
つ
か
述
べ
て
お
き
た
い
。

　

ま
ず
流
通
視
察
で
は
、
メ
ー
カ
ー
の
Ｐ
Ｏ

Ｐ
や
什
器
が
ほ
と
ん
ど
見
ら
れ
ず
、
消
化
不

良
の
感
が
あ
っ
た
。
今
後
は
話
題
の
ブ
ラ
ン

ド
シ
ョ
ッ
プ
や
専
門
店
も
ツ
ア
ー
に
組
み
込

む
こ
と
を
検
討
願
い
た
い
。

　

次
に
、
最
近
の
日
本
の
Ｐ
Ｏ
Ｐ
業
界
は
紙

化
や
コ
ス
ト
優
先
の
仕
様
等
、
元
気
が
な
い

が
、
ア
メ
リ
カ
の
Ｐ
Ｏ
Ｐ
に
は
、
デ
ザ
イ
ン
、

造
形
、
技
術
等
、「
モ
ノ
づ
く
り
」
の
パ
ワ

ー
を
感
じ
る
。
我
々
業
界
各
人
が
も
っ
と
元

気
を
出
す
べ
き
だ
と
感
じ
た
。

　

ま
た
、
今
回
の
視
察
の
各
所
で
見
た
ア
メ

リ
カ
の
エ
ン
タ
ー
テ
イ
ン
メ
ン
ト
性
に
は
、
今

後
日
本
の
流
通
が
直
面
す
る
リ
ア
ル
店
舗
の

「
シ
ョ
ー
ル
ー
ミ
ン
グ
化
」、つ
ま
り
単
な
る『
買

い
場
』か
ら『
ブ
ラ
ン
ド
発
信
の
場
』、『
商
品
を

体
験
・
体
感
す
る
場
』
に
変
わ
る
際
の
店
づ
く

り
や
演
出
の
ヒ
ン
ト
が
大
い
に
あ
る
気
が
し
た
。

　

サ
ン
フ
ラ
ン
シ
ス
コ
に
て
様
々
な
業
態
の

流
通
を
視
察
し
ま
し
た
。

　

都
市
の
繁
華
街
に
あ
る
ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア

で
す
。
食
品
、
電
化
製
品
、
ド
ラ
ッ
グ
、
日

用
雑
貨
を
取
り
そ
ろ
え
、
何
気
な
く
入
店
し
、

必
需
品
を
買
え
る
身
近
な
コ
ン
ビ
ニ
の
よ
う

な
店
舗
と
し
て
活
用
さ
れ
て
い
る
よ
う
で
す
。

　

食
品
売
り
場
の
エ
ン
ド
は
装
飾
さ
れ
、
コ

ー
ナ
ー
化
し
て
フ
ォ
ー
カ
ス
商
品
を
陳
列
し
、

最
初
に
目
に
入
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
レ

ジ
前
に
陳
列
さ
れ
て
い
る
衝
動
買
い
商
品
の

売
り
場
面
積
が
日
本
に
比
べ
て
大
き
く
、
そ

こ
を
通
ら
な
け
れ
ば
レ
ジ
ま
で
た
ど
り
着
け

な
い
よ
う
に
導
線
が
引
か
れ
て
い
る
こ
と
が

印
象
的
で
し
た
。

　

デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
ス
ト
ア
と
い
っ
て
も
、

店
内
は
清
潔
で
、
商
品
は
良
く
整
頓
さ
れ
、

ア
パ
レ
ル
・
化
粧
品
・
オ
シ
ャ
レ
雑
貨
な
ど

が
見
栄
え
よ
く
陳
列
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

主
通
路
で
は
消
費
者
に
右
側
を
歩
い
て
も

ら
う
た
め
、
エ
ン
ド
横
の
片
側
（
消
費
者
か

ら
み
て
右
側
）
に
だ
け
商
品
を
陳
列
す
る
と

い
う
工
夫
が
み
ら
れ
、
効
果
的
に
導
線
誘
導

を
行
っ
て
い
ま
す
。

　

化
粧
品
売
り
場
で
は
女
性
モ
デ
ル
の
ビ
ジ

ュ
ア
ル
を
大
き
く
掲
出
し
、
ス
ポ
ッ
ト
ラ
イ

ト
を
使
っ
て
売
り
場
全
体
を
明
る
く
華
や

か
に
魅
せ
る
演
出
を
施
し
て
い
る
な
ど
、
フ

ァ
ッ
シ
ョ
ン
性
に
富
ん
だ
印
象
を
受
け
ま
し

た
。
百
貨
店
を
グ
ル
ー
プ
会
社
に
持
っ
て
い

る
強
み
を
最
大
限
活
か
し
て
い
る
の
で
し
ょ
う
。

　

最
近
オ
ー
プ
ン
し
た
、
新
型
の
都
市
型
小

型
店
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

オ
ー
ガ
ニ
ッ
ク
食
品
、伝
統
的
栽
培
、地
場
産

な
ど
を
色
や
売
り
場
で
分
け
、
コ
ー
ナ
ー
と
し

て
展
開
し
て
い
ま
す
。
店
舗
全
体
の
つ
く
り
か

ら「
自
然・
緑
・オ
ー
ガ
ニ
ッ
ク
」
な
ど
の
健
康
的

視察ツアー全体報告

「買い場」から
「商品を体験・体感

する場」に変わる際の
ヒントを見た

玉置元博 
凸版印刷　

トッパンアイデアセンター・
マーケティング本部／部長
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ア
メ
リ
カ
の
流
通・店
舗・Ｐ
Ｏ
Ｐ
か
ら

日
本
の
現
状
を
考
え
る

ツアー参加者（ラスベガス空港にて）

ツアーリーダーを務めた
玉置元博 氏

土田知博 氏

「Walgreens」の外観「Whole Foods Market」の外観 「City Target」の外観

■視察日程（2013 年 3月15日～ 21日 7日間）

日 次 日 付 都 市 名 日 程

1日目 3月15日（土） 東京（成田）／サンフランシスコ 東京（成田） ━▶ 空路 ━▶ サンフランシスコ着

2 日目 3月16日（日） サンフランシスコ 店頭視察

3 日目 3月17日（月） サンフランシスコ／ラスベガス 半日自由行動 ━▶ 空路 ━▶ ラスベガス着

4 日目 3月18日（火） ラスベガス GLOBALSHOP見学

5 日目 3月19日（水） ラスベガス GLOBALSHOP自由見学

6 日目 3月20日（木） ラスベガス／サンフランシスコ ラスベガス ━▶ サンフランシスコ ━▶ 空路

7日目 3月21日（金） 東京（成田） ━▶ 東京（成田）着

「
Ｊ
Ｐ
Ｍ

Ｇ
Ｌ
Ｏ
Ｂ
Ａ
Ｌ
Ｓ
Ｈ
Ｏ
Ｐ

２
０
１
４
視
察
ツ
ア
ー
」
報
告

Report

都
市
型
と

郊
外
型
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
店
舗

～
品
揃
え
、規
模
、オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン

Ｇ
Ｌ
Ｏ
Ｂ
Ａ
Ｌ
Ｓ
Ｈ
Ｏ
Ｐ  

２
０
１
４

～
大
陳
、デ
ザ
イ
ン
、デ
ジ
タ
ル
Ｐ
Ｏ
Ｐ

W
alg

re
e

n
s

（
ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
）

ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
の
域
を
超
え
た
品
揃
え
。

レ
ジ
前
衝
動
買
い
商
品
売
り
場
の

大
き
さ
。

店頭視察報告

スケールの大きさ、
大胆さ、

巧妙さに驚かされた

土田知博 
プロスパーグラフ

アカウントディレクター

C
ity Ta

rget
（
デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
ス
ト
ア
）

フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
性
に
富
ん
だ
特
性
。

主
通
路
で
は
片
側
に
だ
け
商
品
陳
列
し
、

効
果
的
な
導
線
誘
導
。

W
h

ole Fo
o

d
s M

a
rket

（
ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
）

日
本
と
は
一
線
を
画
す
、

自
然
食
品
へ
の
力
の
入
れ
方
。

サンフランシスコ店頭視察



な
イ
メ
ー
ジ
に
溢
れ
、
自
然
食
品
を
よ
り
多

く
の
人
に
提
供
し
た
い
と
い
う
意
思
が
う
か
が

え
、食
品（
特
に
自
然
食
品
）へ
の
力
の
入
れ
方

が
日
本
と
は
一
線
を
画
す
も
の
を
感
じ
ま
し
た
。

　

そ
の
他
に
も
、
様
々
な
店
舗
を
視
察
し
感

じ
た
こ
と
は
、
ア
メ
リ
カ
の
店
舗
は
と
に
か

く
広
く
、
導
線
の
大
き
さ
・
長
さ
、
品
揃
え
、

Ｐ
Ｏ
Ｐ
の
サ
イ
ズ
や
使
い
方
が
日
本
と
は
ス

ケ
ー
ル
が
全
く
違
う
と
感
じ
ま
し
た
。

　

ま
た
、
衛
生
上
の
問
題
や
安
全
面
の
問
題

か
ら
、
日
本
で
は
積
極
的
に
行
わ
な
い
ア
ク

テ
ィ
ビ
テ
ィ
も
躊
躇
せ
ず
行
う
大
胆
さ
も
垣

間
見
え
ま
し
た
。
日
本
の
よ
う
に
狭
い
ス
ペ

ー
ス
の
中
で
、
効
率
的
に
細
か
く
詳
し
い
情

報
を
発
信
す
る
よ
り
も
、
分
か
り
や
す
さ
と

イ
ン
パ
ク
ト
を
優
先
し
、
シ
ン
プ
ル
に
基
本

的
な
こ
と
を
し
っ
か
り
と
行
う
と
こ
ろ
は
学

ぶ
べ
き
点
と
し
て
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

　

ラ
ス
ベ
ガ
ス
で
開
催
さ
れ
た
、
今
回
の
「
Ｇ

Ｌ
Ｏ
Ｂ
Ａ
Ｌ
Ｓ
Ｈ
Ｏ
Ｐ 

２
０
１
４
」。

　

砂
漠
の
中
心
に
そ
び
え
る
都
市
は
、
ま
る

で
小
人
に
で
も
な
っ
た
か
の
よ
う
に
、
ホ
テ

ル
、
サ
イ
ン
、
モ
ニ
ュ
メ
ン
ト
な
ど
す
べ
て

の
も
の
の
ス
ケ
ー
ル
が
大
き
い
。
驚
く
こ
と

に
会
場
は
、
こ
の
都
市
の
煌
め
く
ホ
テ
ル
内

に
あ
り
ま
し
た
。

　

会
場
に
導
く
サ
イ
ン
や
バ
ナ
ー
が
目
を

引
き
、
Ｇ
Ｌ
Ｏ
Ｂ
Ａ
Ｌ
Ｓ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
へ
足
を

運
ば
せ
ま
す
。
少
し
早
め
に
到
着
し
た
、

そ
の
エ
ン
ト
ラ
ン
ス
に
は
、”PO

PA
I 

A
W

A
RD

S

”
の
デ
ィ
プ
レ
イ
が
選
出
陳
列

さ
れ
て
い
て
、
開
場
前
か
ら
、
早
速
視
察
を

ス
タ
ー
ト
さ
せ
ま
し
た
。
商
品
カ
テ
ゴ
リ
ー

で
区
分
け
さ
れ
、
こ
こ
で
も
バ
ナ
ー
が
活
用

さ
れ
て
お
り
、
小
ス
ペ
ー
ス
な
が
ら
非
常
に

見
や
す
く
展
示
さ
れ
て
い
ま
し
た
。

　

本
会
場
の
方
は
、
と
て
も
広
く
、
店
舗
に

関
わ
る
内
容
の
展
示
が
各
種
区
分
け
さ
れ
て

展
開
さ
れ
て
い
ま
し
た
。

　

主
に
“PO

PA
I A

W
A

RD
S

”
に
つ
い
て

報
告
し
ま
す
。
私
た
ち
が
業
務
で
関
わ
り
の

あ
る
店
頭
Ｐ
Ｏ
Ｐ
で
驚
か
さ
れ
た
の
は
、
あ
ま

り
見
た
こ
と
が
な
い
大
型
の
多
面
式
販
売
台

で
あ
っ
た
り
、
乱
雑
に
も
見
え
る
け
れ
ど
計

算
さ
れ
た
Ｐ
Ｏ
Ｐ 

Ｕ
Ｐ
で
あ
っ
た
り
、
大
き

い
も
の
は
本
当
に
大
き
く
、
高
さ
が
３
メ
ー
ト

ル
近
く
あ
る
大
量
陳
列
台
が
あ
っ
た
り
と
、
ア

メ
リ
カ
で
の
同
業
種
事
情
が
う
か
が
え
ま
し
た
。

　

前
日
、
流
通
視
察
し
た
ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ

ッ
ト
、
ホ
ー
ム
セ
ン
タ
ー
、
ド
ラ
ッ
グ
ス
ト

ア
な
ど
で
は
、
店
頭
Ｐ
Ｏ
Ｐ
ツ
ー
ル
が
少
な

く
、
広
く
ス
ッ
キ
リ
し
た
店
内
に
整
然
と
並

ぶ
商
品
展
開
で
、
Ｐ
Ｏ
Ｐ
は
？
と
思
う
と
こ

ろ
が
あ
り
ま
し
た
が
…
…
。

　

こ
こ
に
展
示
さ
れ
て
い
る
Ｐ
Ｏ
Ｐ
類
は
、

見
た
目
の
大
胆
さ
か
ら
、広
い
店
頭
、ス
ッ
キ

リ
し
た
店
内
空
間
で
の
イ
ン
パ
ク
ト
を
重
視

し
、
細
か
い
商
品
訴
求
よ
り
も
「
的
」
の
大

き
な
訴
求
を
す
る
こ
と
で
、
消
費
者
の
商
品

購
入
に
結
び
つ
け
て
い
る
と
、
感
じ
ま
し
た
。

　

ア
メ
リ
カ
の
多
人
種
文
化
の
な
か
、
店
頭

展
開
で
は
、
よ
り
わ
か
り
や
す
い
も
の
を
と
い

う
こ
と
で
、
現
在
の
ス
タ
ン
ス
に
な
っ
た
も
の

だ
と
思
い
ま
す
。

　

造
り
の
面
で
は
、
特
に
コ
ス
ト
面
を
考
慮

し
て
製
作
し
て
い
る
も
の
は
あ
ま
り
見
ら
れ

ま
せ
ん
で
し
た
が
、
ダ
ン
ボ
ー
ル
材
を
使
用

し
て
い
る
も
の
が
多
く
、
樹
脂
成
型
と
の
組

み
合
わ
せ
が
、
陳
列
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
で
は
多

く
使
用
さ
れ
て
い
ま
し
た
。（
私
た
ち
は
）

日
頃
よ
り
流
通
面
で
の
ノ
ッ
ク
ダ
ウ
ン
を
考

え
、
店
頭
で
の
組
み
立
て
も
考
慮
し
て
い
る

の
で
す
が
、
展
示
物
を
見
る
限
り
そ
れ
は
感

じ
ま
せ
ん
で
し
た
。（
む
し
ろ
金
が
掛
か
っ

て
い
る
な
〜
と
思
う
も
の
も
、
あ
り
ま
し
た
。）

　

ま
た
、
最
新
の
ハ
イ
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
や
革
新

技
術
の
展
示
と
い
う
の
は
な
く
、既
存
の
技
術
・

製
品
を
掘
り
下
げ
、
ア
イ
デ
ア
表
現
で
差
別
化

を
図
っ
て
い
る
展
示
が
多
く
見
ら
れ
ま
し
た
。

　

全
体
と
し
て
、
親
切
丁
寧
な
訴
求
よ
り
も
、

ま
じ
め
過
ぎ
な
い
、
崩
し
た
デ
ザ
イ
ン
が
ア

イ
キ
ャ
ッ
チ
に
活
か
さ
れ
て
い
た
と
こ
ろ
が

印
象
に
残
っ
て
お
り
、
店
頭
で
の
「
的
」
を

大
き
く
見
せ
る 

“
目
を
ひ
く
”
演
出
の
重
要

性
を
再
確
認
し
ま
し
た
。
今
後
の
提
案
に
活

か
せ
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

Ｍ
Ａ
Ｄ
Ｅ 
Ｉ
Ｎ 

Ｕ
Ｓ
Ａ

「
誰
に
で
も
伝
わ
る
訴
求
力
」
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「
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
企
画
開
発
に
つ
い
て
の

業
務
フ
ロ
ー
」

竹
下 

健
一 

氏 

（
日
本
コ
カ･

コ
ー
ラ
）

「『
仕
事
を
創
る
人
』を
つ
く
る
」講
座〈
第
４
回
目
〉

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
側
の「
姿
勢
と
方
向
」と「
問
題
提
起
」

GLOBALSHOP 2014 視察

Report

GLOBALSHOP 2014 視察

ターゲットに
「的」を見せる技

中村耕平 
エキスプレス社　

営業 5部　チーフマネージャー

Ｇ
Ｌ
Ｏ
Ｂ
Ａ
Ｌ
Ｓ
Ｈ
Ｏ
Ｐ
の

お
も
て
な
し

中村耕平 氏

会場までのホテル内にあった
「GLOBALSHOP 2014」WELCOMEサイン

エントランスに展示されていた「POPAI’S 
OMA AWARDS」のカテゴリーサイン

　

第
４
回
目
、
第
１
部
の
講
師
は
、
日
本
コ
カ･

コ
ー
ラ

の
竹
下
健
一
氏
（
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
＆
ニ
ュ
ー
ビ
ジ
ネ
ス

　

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
ア
ク
テ
ィ
ベ
ー
シ
ョ
ン　

Ｓ
Ｓ
Ｄ
ア

ク
テ
ィ
ベ
ー
シ
ョ
ン
／
シ
ニ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
）。

米
国
で
も
、「
内
制
化
」
傾
向
は
進
む

　
「
今
回
の
テ
ー
マ
に
ぴ
っ
た
り
の
興
味
深
い
レ
ポ
ー
ト
を

見
つ
け
ま
し
た
の
で
、
デ
ー
タ
を
抜
粋
し
ま
し
た
。

　

近
年
米
国
で
は
、
広
告
主
が
イ
ン
ハ
ウ
ス
・
エ
ー
ジ
ェ

ン
シ
ー
を
活
用
す
る
方
向
に
進
ん
で
い
ま
す
。
そ
の
割
合

は
、
２
０
０
８
年
の
42
％
か
ら
、
２
０
１
３
年
に
は
56
％

に
ま
で
拡
大
し
て
い
ま
す
。 

し
か
も
、
こ
こ
で
い
う
「
イ

ン
ハ
ウ
ス
・
エ
ー
ジ
ェ
ン
シ
ー
」
と
は
、
い
わ
ゆ
る
「
ハ

ウ
ス
・
エ
ー
ジ
ェ
ン
シ
ー
」
だ
け
で
は
な
く
、「
外
部
の
代

理
店
と
同
様
の
職
務
を
担
う
部
門
や
チ
ー
ム
、
担
当
者
」

を
含
ん
だ
概
念
で
す
。
す
な
わ
ち
、
今
回
の
テ
ー
マ
で
あ

る
、「
内
制
化
」
に
置
き
換
え
ら
れ
る
も
の
も
含
み
ま
す
。 

　

ま
さ
に
、
弊
社
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
業
務
の
遂
行
が
米

国
で
は
、
実
に
半
数
以
上
の
企
業
で
進
ん
で
い
る
と
い
う

こ
と
で
す
。
こ
の
潮
流
は
米
国
に
留
ま
ら
ず
、
世
界
的
に

進
行
す
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

「
内
制
化
」
の
現
状

　

そ
れ
で
は
こ
こ
か
ら
は
、
本
論
の
テ
ー
マ
で
あ
る
〝
内

制
化
〟
の
現
状
に
話
を
進
め
ま
す
。 

　

弊
社
で
は
、
一
般
に
、
展
開
の
約
24
週
前
に
ブ
ラ
ン
ド

管
理
部
署
、
チ
ャ
ネ
ル
担
当
部
門
か
ら
ブ
リ
ー
フ
ィ
ン
グ

が
あ
り
、
プ
ロ
セ
ス
が
ス
タ
ー
ト
し
ま
す
。 

　

特
に
、
プ
ラ
ン
ニ
ン
グ
プ
ロ
セ
ス
に
お
い
て
は
、
ほ
と

ん
ど
が
社
内
作
業
で
占
め
ら
れ
て
お
り
ま
す
。 

ま
た
、
実

際
の
制
作
作
業
に
お
い
て
も
、
我
々
が
機
能
と
し
て
有
し

て
な
い
、
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
ア
イ
テ
ム
の
工
場
で
の
制
作

な
ど
だ
け
が
外
注
化
さ
れ
て
い
る
状
況
で
す
。 

　

ブ
ラ
ン
ド
チ
ー
ム
と
チ
ャ
ネ
ル
チ
ー
ム
か
ら
の
イ
ン
プ

ッ
ト
に
基
づ
き
、
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
チ
ー
ム
が
、
次
の
設

定
を
行
い
ま
す
。 

①
目
的
、
期
間
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
設
定 

②
コ
ン
シ
ュ
ー
マ
ー
イ
ン
サ
イ
ト 

規
定

③
目
的
達
成
の
た
め
の
具
体
的
な
メ
カ
ニ
ズ
ム
の
考
案 

④
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
予
算
、
Ｒ
Ｏ
Ｉ
の
策
定 

　

こ
の
時
点
で
は
ま
だ
、
社
外
に
対
し
て
プ
ラ
ン
の
内
容

を
お
話
し
せ
ず
に
、
基
本
的
に
は
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン 

チ
ー

ム
が
一
部
広
告
会
社
の
サ
ポ
ー
ト
を
得
な
が
ら
戦
略
・
コ

ン
セ
プ
ト
を
開
発
し
、
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
ブ
リ
ー
フ
を
行

い
ま
す
。

実
施
企
画
も
、「
内
制
化
」
し
て
い
ま
す

　

サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
は
、
ブ
リ
ー
フ
ィ
ン
グ
内
容
に
基
づ
い

た
プ
レ
ミ
ア
ム
の
提
案
を
、
提
示
コ
ス
ト
内
で
行
っ
て
い

た
だ
き
ま
す
。 

　

提
案
に
基
づ
き
、
社
内
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
チ
ー
ム
で
プ

ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
戦
略
と
の
整
合
性
を
保
ち
な
が
ら
プ
ロ
モ

ー
シ
ョ
ン
の
具
体
案
と
し
て
ま
と
め
上
げ
て
い
き
ま
す
。 

弊
社
で
は
現
在
、
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
コ
ン
セ
プ
ト
や
テ
ー

マ
開
発
を
含
む
、
従
来
型
の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
企
画
の
提

案
を
求
め
て
お
り
ま
せ
ん
の
で
、
オ
リ
エ
ン
先
と
し
て
広

告
会
社
で
は
な
く
、
プ
レ
ミ
ア
ム
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
に
オ
リ

エ
ン
を
直
接
行
い
発
注
す
る
形
を
と
っ
て
お
り
ま
す
。 

プ
ラ
ン
を
最
終
化
す
る
前
に
社
内
の
調
査
部
と
共
同
で
、

次
の
事
前
テ
ス
ト
を
実
施
し
ま
す
。

①
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
コ
ン
セ
プ
ト
チ
ェ
ッ
ク 

②
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
メ
カ
ニ
ズ
ム
、
ア
イ
テ
ム
の
提
示
を

行
い
、
購
買
喚
起
率
や
メ
ッ
セ
ー
ジ
の
伝
わ
り
具
合
な

ど
の
調
査 

　

上
記
の
調
査
結
果
を
踏
ま
え
て
、
プ
ラ
ン
を
最
終
化

し
、
全
国
の
ボ
ト
ラ
ー
社
に
対
し
て
、
プ
ラ
ン
内
容
を
伝

竹下健一 氏

第　

回 

プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
研
究
会

Course
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達
し
ま
す
。

製
作
管
理
に
つ
い
て

　

製
作
管
理
は
、
次
の
よ
う
に
行
っ
て
い
ま
す
。

①
プ
レ
ミ
ア
ム
仕
様
の
確
認
、
生
産
プ
ロ
セ
ス
の
確
認
を
、

日
本
コ
カ
・
コ
ー
ラ
が
策
定
し
て
い
る
プ
レ
ミ
ア
ム
ガ
イ

ド
ラ
イ
ン
に
基
づ
き
、
品
質
管
理
部
と
共
同
し
て
確
認

す
る
。

②
プ
レ
ミ
ア
ム
生
産
工
場
へ
の
工
場
監
査
の
実
施
。 

工
場
の
労
務
管
理
要
素
に
至
る
ま
で
監
査
を
実
施
し
、

監
査
合
格
工
場
で
の
み
生
産
を
行
う
。 

　

生
産
の
３
要
素
で
あ
る
“
Ｑ
Ｃ
Ｄ
（
品
質
、
コ
ス
ト
、

納
期
の
保
持
）”の
中
で
最
も
重
要
な
ク
オ
リ
テ
ィ
の
維
持
・

担
保
の
た
め
に
我
々
は
、
独
自
に
Ｊ
Ｉ
Ｓ
等
の
公
的
基
準

を
参
照
し
な
が
ら
、
品
質
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
プ
レ
ミ
ア
ム
サ

プ
ラ
イ
ヤ
ー
と
共
同
で
策
定
し
、
年
間
で
数
百
を
超
え
る

種
類
の
プ
レ
ミ
ア
ム
の
Ｑ
Ａ
（
品
質
保
証
）
コ
ン
ト
ロ
ー

ル
を
効
果
的
、
効
率
的
に
運
用
し
て
い
ま
す
。

　

プ
レ
ミ
ア
ム
制
作
に
つ
い
て
は
、

上
記
の
品
質
マ
ニ
ュ
ア
ル
に
基
づ
き
、

①
事
前
に
承
認
し
た
仕
様
、
生
産
管
理
計
画
に
則
り
サ
プ

ラ
イ
ヤ
ー
社
で
制
作
を
実
施
し
、

②
都
度
、
サ
ン
プ
ル
の
チ
ェ
ッ
ク
を
、
現
物
を
見
て
行
い
、

制
作
物
の
精
度
を
上
げ
て
い
き
ま
す
。 

最
終
サ
ン
プ
ル
確
認
か
ら
配
送
に
至
る
過
程
で
は
、

①
最
終
的
な
プ
レ
ミ
ア
ム
の
仕
上
が
り
を
確
認
し
、

②
国
内
荷
上
げ
時
の
Ａ
Ｑ
Ｌ
（
品
質
担
保
）
を
実
施
し
、

③
ボ
ト
ラ
ー
営
業
所
へ
の
配
送
指
示
を
行
い
ま
す
。 

　

以
上
で
、
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
開
始
に
備
え
ま
す
。

“
丸
投
げ
”
を
受
け
る
こ
と
が
価
値
で
は
な
く
、

各
協
力
企
業
の
「
本
質
的
業
務
力
」
が
価
値
の
源
泉

　

こ
の
よ
う
に
我
々
の
会
社
で
は
、
か
な
り
の
部
分
が
社

内
的
な
作
業
で
プ
ラ
ン
か
ら
実
行
ま
で
の
プ
ロ
セ
ス
が
進

こ
の
３
つ
を
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
側
で
き
ち
ん
と
や
ら
な

い
と
、
良
い
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
は
で
き
な
い
。
こ
の
3
つ

が
無
い
と
、「
バ
カ
な
の
か
、
無
責
任
な
の
か
」
と
い
う
、

話
に
な
り
ま
す
。

発
注
側
で
大
切
な
こ
と
は
？

　

で
、
そ
の
３
つ
の
（
内
制
す
べ
き
）
こ
と
と
は
。

①
考
え
る
こ
と
、

②
空
気
を
作
る
こ
と
、

③
動
か
す
こ
と　

で
す
。

　

ま
ず
、
①
考
え
る
こ
と
、
で
す
。
考
え
る
と
い
う
こ
と
は
、

「
考
え
抜
い
た
か
？
」「
死
ぬ
ほ
ど
、
考
え
た
か
？
」
と
い

う
こ
と
で
す
。
と
こ
と
ん
考
え
て
い
な
い
と
、
自
分
の
側

の
論
理
、
つ
ま
り
単
な
る
自
己
満
足
の
世
界
の
メ
ッ
セ
ー

ジ
で
良
し
、
と
し
て
し
ま
う
。
ひ
と
言
で
言
え
ば
「
そ
れ
は
、

ア
イ
デ
ア
と
言
え
る
か
？
」
と
い
う
チ
ェ
ッ
ク
が
ポ
イ
ン

ト
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

こ
の
案
は
、
本
当
に
「
考
え
抜
い
て
い
る
か
？
」。

　

発
注
側
だ
っ
て
、
デ
ッ
ド
ラ
イ
ン
が
気
に
な
り
ま
す
。

し
か
し
デ
ッ
ド
ラ
イ
ン
と
結
果
の
ど
っ
ち
が
大
事
な
の
か
？

　

両
方
大
事
だ
け
れ
ど
も
、
デ
ッ
ド
ラ
イ
ン
は
守
り
ま
し

た
。
で
も
（
企
画
は
）
ダ
メ
で
す
で
は
、
仕
事
に
な
ら
な
い
。

「
考
え
抜
い
て
い
る
か
？
」
と
い
う
こ
と
は
、
そ
れ
は
、「
ほ

ん
と
に
届
く
か
？
」
の
問
い
詰
め
で
も
あ
り
ま
す
。

そ
の
案
は
、「
ほ
ん
と
に
届
く
」
か
？

　
「
ほ
ん
と
に
届
く
」
た
め
に
は
、
何
が
必
要
か
。

　
「
異
化
し
て
い
る
、
イ
カ
し
て
い
る
」。

　

情
報
過
多
の
時
代
。
表
現
に
素
敵
な
驚
き
を
仕
掛
け
、

ポ
ジ
テ
ィ
ブ
な
興
味
喚
起
を
促
す
こ
と
は
、
必
須
で
す
。

複
雑
な
現
状
の
い
ろ
い
ろ
な
側
面
に
フ
ィ
ッ
ト
で
き
る
よ

う
、
い
く
つ
か
の
シ
ー
ズ
が
一
つ
に
昇
華
さ
れ
て
い
る
よ

う
な
ア
イ
デ
ア
（
ジ
ン
テ
ー
ゼ
さ
れ
た
施
策
を
企
画
す
る

こ
と
）
が
、
課
題
解
決
へ
の
糸
口
で
す
。

　

そ
し
て
、
さ
ら
に
も
う
一
つ
、「
鏡
を
見
て
い
る
こ
と
」。

行
し
て
ま
い
り
ま
す
。
す
な
わ
ち
、
弊
社
業
務
に
お
け
る

サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
企
業
の
役
割
と
責
任
は
、
次
の
通
り
で
す
。

①
Ｉ
Ｍ
Ｃ
に
基
づ
く
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
ブ
リ
ー
フ
を
理
解

し
、
そ
れ
に
適
し
た
プ
レ
ミ
ア
ム
等
の
提
案
を
行
う
。 

②
Ｑ
Ｃ
Ｄ
の
維
持
（
品
質
、
コ
ス
ト
、
納
期
の
保
持
） 

を

行
う
。

　

一
方
で
我
々
の
役
割
と
責
任
は
…
、

①
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
全
体
の
計
画 

②
Ｉ
Ｍ
Ｃ
上
で
の
他
活
動
と
の
連
携
強
化 

③
プ
レ
ミ
ア
ム
等
の
品
質
チ
ェ
ッ
ク
と
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
の

策
定 

④
予
算
管
理 

、
で
す
。

　

こ
う
し
て
見
て
く
る
と
、
内
制
化
＝
社
内
で
完
結
の
よ

う
に
思
わ
れ
て
し
ま
い
ま
す
が
、
い
か
に
内
制
化
と
呼
ば

れ
る
現
象
が
進
展
し
よ
う
が
、
エ
ー
ジ
ェ
ン
シ
ー
や
サ
プ

ラ
イ
ヤ
ー
企
業
の
役
割
が
な
く
な
っ
た
わ
け
で
は
な
く
、

我
々
と
し
て
は
、
依
然
と
し
て
皆
様
の
サ
ポ
ー
ト
を
必
要

と
し
て
い
ま
す
。

　

た
だ
し
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
側
の
“
丸
投
げ
”
を
受
け
る

こ
と
が
価
値
で
は
な
く
な
っ
て
き
て
い
て
、
各
協
力
企
業

の
本
質
的
な
業
務
力
こ
そ
が
価
値
の
源
泉
と
し
て
発
揮
さ

れ
る
べ
き
時
代
に
な
っ
て
き
た
の
で
は
と
思
い
ま
す
。 

　

広
告
会
社
が
消
費
者
の
代
弁
者
だ
と
言
っ
て
単
に
集
め

た
情
報
の
集
約
を
行
う
だ
け
で
あ
れ
ば
、
そ
れ
は
コ
ン
ピ

ュ
ー
タ
＝
ツ
ー
ル
の
役
割
を
果
た
し
て
い
る
だ
け
に
過
ぎ

ま
せ
ん
。 

　

エ
ー
ジ
ェ
ン
シ
ー
に
対
し
て
は
、
Ｉ
Ｍ
Ｃ
を
ベ
ー
ス
に

し
た
、
高
い
レ
ベ
ル
で
の
ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ブ
提
案
な
ど
が

求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
に
対
し
て
も
同
様
に
、
ベ
ー
ス
の
ア
イ

デ
ア
か
ら
、
さ
ら
に
効
果
を
上
げ
る
た
め
の
プ
レ
ミ
ア
ム

等
の
具
体
的
な
提
案
と
Ｑ
Ｃ
Ｄ
を
維
持
す
る
高
い
レ
ベ
ル

で
の
業
務
遂
行
能
力
が
求
め
ら
れ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

　

今
日
の
内
制
化
の
進
展
す
る
時
代
に
お
い
て
、
ク
ラ
イ

自
分
の
姿
、
自
分
の
身
の
丈
を
客
観
的
に
捉
え
た
う
え
で

の
発
信
が
大
事
で
す
。
自
分
が
何
者
か
を
知
ら
な
い
で
の

発
信
は
、
聞
い
て
も
ら
え
な
い
だ
け
で
な
く
、
マ
イ
ナ
ス

効
果
さ
え
及
ぼ
し
ま
す
。「
こ
れ
だ
！
と
思
え
る
」
確
信

が
大
事
で
す
。
で
す
か
ら
、
社
内
で
も
、「
こ
れ
だ
！
と

思
え
て
い
る
？
」
と
、
私
は
、
よ
く
質
問
し
ま
す
。

　

提
案
に
対
し
て
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
側
で
「
考
え
る
」

と
言
う
こ
と
は
、
こ
の
案
を
「
愛
し
抜
い
て
い
る
？
」
と

い
う
こ
と
に
尽
き
ま
す
。「
自
分
は
、
な
ん
と
し
て
も
そ

の
企
画
を
守
ろ
う
！　

と
思
え
て
い
る
か
？
」
で
す
。

社
内
を
動
か
す

　

次
は
、
②
空
気
を
作
る
、
③
動
か
す
、
で
す
。
組
織
の

中
で
の
仕
事
で
す
か
ら
、
ま
た
、
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
は
最

終
的
な
購
買
を
作
る
仕
事
で
す
か
ら
、
社
内
を
ど
う
動
か

す
か
が
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
側
の
重
要
な
役
割
で
す
。

　

こ
こ
で
は
、
上
司
に
「
目
に
見
え
る
成
果
」
を
ど
の
よ

う
に
提
示
す
る
か
が
ポ
イ
ン
ト
で
す
。
例
え
ば
「
半
年
後

の
調
査
を
見
て
く
だ
さ
い
」
な
ど
、
定
量
化
で
き
る
説
得
、

定
量
化
し
た
成
果
提
示
と
い
う
、
い
わ
ば
「
保
険
」
を
担

保
す
る
こ
と
が
重
要
だ
と
思
い
ま
す
。

　

他
方
で
、「
す
ん
な
り
通
る
よ
う
な
、
当
た
り
前
の
ア

イ
デ
ア
は
上
げ
な
い
」
と
、
部
下
や
代
理
店
に
対
し
厳
し

い
姿
勢
を
持
つ
こ
と
も
大
事
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

ま
た
逆
に
、「
こ
ん
な
の
無
理
で
す
」
と
い
う
部
下
の

声
に
対
し
て
、「“
俺
が
通
す
”
宣
言
」
の
気
概
を
持
つ
べ

き
だ
と
思
い
ま
す
。

　
「
空
気
を
作
り
、
動
か
す
」
で
、
も
う
一
つ
注
意
す
る
こ

と
は
、
社
内
の
「
コ
ン
コ
ル
ド
の
誤
謬
」
で
す
。
こ
れ
は
、

将
来
的
に
利
益
を
生
ま
な
い
こ
と
を
知
り
つ
つ
も
、
そ
れ

ま
で
の
投
資
が
水
泡
に
帰
す
こ
と
を
惜
し
み
、
投
資
を
止

め
ら
れ
な
い
状
態
の
こ
と
を
言
い
ま
す
。
ま
た
、「
去
年

は
ど
う
し
て
た
？
」
と
い
う
上
司
の
質
問
で
す
。

　

こ
れ
ら
の
「
現
状
維
持
バ
イ
ア
ス
」
の
空
気
を
変
え
る

こ
と
が
、「
動
か
す
」
う
え
で
重
要
で
す
。

で
は
、
代
理
店
は
ど
う
す
べ
き
か
？

　

代
理
店
は
、
い
ろ
い
ろ
な
業
種
、
多
様
な
ブ
ラ
ン
ド
と

関
わ
り
を
持
ち
ま
す
。
そ
の
た
め
か
、
課
題
や
対
処
を
一

般
化
・
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
化
す
る
傾
向
が
あ
り
ま
す
。

　

す
る
と
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
側
で
は
、

　
「
な
ん
か
、
紋
切
り
型
だ
な
…
」「
な
ん
か
、
し
っ
く
り

こ
な
い
な
…
」
と
感
じ
ま
す
。

　

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
側
は
、
広
く
い
ろ
い
ろ
の
ブ
ラ
ン
ド

が
相
手
で
は
な
く
、
一
つ
の
ブ
ラ
ン
ド
に
ず
っ
と
向
き
合

い
、
苦
闘
し
て
い
る
わ
け
で
す
。
い
わ
ゆ
る
フ
レ
ー
ム
ワ

ー
ク
や
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
を
提
示
さ
れ
る
と
、

　
「
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
ブ
ラ
ン
ド
は
、
他
と
同
じ
考
え
方
で

対
応
で
き
る
の
か
？
」「
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
が
直
面
す
る
課

題
は
、
い
つ
も
の
戦
略
プ
ラ
ン
ニ
ン
グ
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
で

き
ち
ん
と
網
羅
さ
れ
て
い
る
の
か
？
」
と
い
う
疑
問
を
抱

き
ま
す
。

　

い
ず
れ
に
し
て
も
、
一
番
大
切
な
こ
と
は
、
問
題
解
決

力
の
あ
る
「
メ
デ
ィ
ア
・
プ
ラ
ン
」
と
「
ク
リ
エ
イ
テ
ィ

ブ
」
で
す
。
オ
リ
エ
ン
も
そ
こ
へ
の
踏
み
台
で
す
。
戦
略

プ
ラ
ン
ニ
ン
グ
も
、
そ
の
た
め
の
踏
み
台
で
す
。

　

プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
作
り
で
、「
一
番
偉
い
の
は
、
良
い

ア
イ
デ
ア
」
で
す
。
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

私
は
、「
ダ
メ
な
と
こ
ろ
が
無
い
プ
ラ
ン
で
は
な
く
、

良
い
と
こ
ろ
が
あ
る
プ
ラ
ン
が
大
事
」だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

そ
の
た
め
に
、
次
の
２
つ
を
大
事
し
て
い
ま
す
。

①
最
初
に
と
こ
と
ん
話
し
合
う
。

②
解
決
す
べ
き
こ
と
は
何
か
？
そ
の
た
め
に
、
誰
の
認
知
・

態
度
・
行
動
を
ど
う
変
え
れ
ば
よ
い
か
？
の
十
分
な
話

し
合
い
。
そ
し
て
、
良
い
企
画
が
出
来
る
こ
と
が
す
べ

て
、
と
合
意
す
る

　

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
と
代
理
店
間
の
壁
は
無
意
味
。
自
分
の

所
属
や
自
分
が
書
い
た
書
類
へ
の
こ
だ
わ
り
は
、
な
お
無

意
味
。
よ
い
と
こ
ろ
に
着
目
し
て
、
ア
イ
デ
ア
を
育
て
る

こ
と
が
大
切
で
す
。」 

ア
ン
ト
と
協
力
企
業
の
役
割
・
責
任
が
明
確
化
さ
れ
、
そ

れ
ぞ
れ
の
本
質
的
な
業
務
能
力
が
、
非
常
に
重
要
だ
と
感

じ
て
い
ま
す
。」

　

第
２
部
の
講
師
は
、
西
友
の
富
永
朋
信
氏
（
マ
ー
ケ
テ

ィ
ン
グ
本
部
担
当 

執
行
役
員
シ
ニ
ア
・
バ
イ
ス
・
プ
レ
ジ

デ
ン
ト
）。

　
「
ち
ょ
っ
と
、
刺
激
的
な
タ
イ
ト
ル
を
付
け
ま
し
た
。

　

本
来
の
、
言
わ
ば
「
理
想
の
世
界
」
は
、
ク
リ
ア
ー
な

オ
リ
エ
ン
が
あ
り
、
こ
れ
に
、「
革
新
的
な
ア
イ
デ
ア
」
が

応
え
る
と
い
う
、
美
し
い
姿
だ
と
思
い
ま
す
。
し
か
し
、

現
実
の
世
界
は
、
オ
リ
エ
ン
と
言
え
ば
、
良
く
て
メ
ー
ル

の
書
き
な
ぐ
り
。
も
し
か
し
た
ら
口
頭
で
…
。
他
方
、
代

理
店
は
、
良
く
て
、
い
つ
も
の
感
じ
…
。
も
し
か
し
た
ら
、

「
何
こ
れ
？
」
っ
て
な
こ
と
じ
ゃ
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

じ
ゃ
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
は
ど
う
す
べ
き
か
？

　

マ
ー
ケ
タ
ー
（
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
）
の
側
と
し
て
、
や
ら

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
大
事
な
こ
と
は
、
３
つ
あ
り
ま
す
。
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Course

富永朋信 氏

「
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
は
、
バ
カ
な
の
か
？　

代
理
店
は
、
無
責
任
な
の
か
？
」

富
永　

朋
信 

氏
（
西
友
）
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窓の向こうに八ヶ岳連峰を眺望する。
（諏訪大社近くの喫茶室）

（秀）

C O N T E N T S

編     集    後     記

　この時期、「広島カープの勢いは、こいのぼり
が上がるころには下がる」と、掛詞にして、毎年
言われます。しかしこれは、広島がかつてそうだっ
たということもありますが、スタートから１カ月と
いう時期に、ということもあるのでしょう。新年
度が始まって１カ月、スタートダッシュはこのま
ま持続できるか、計画と実行との間にズレが生
じていないか、新入社員の緊張感はまだ続いて
いるか…５月は、そんな変わり目を見る時期で
もあります。４月から始まった消費増税。１カ月
たって、「買い物感覚」や「プロモーション作法」
の変わり目は、どうなっているのでしょうか。　

株
式
会
社 

丹
青
デ
ィ
ス
プ
レ
イ

営
業
品
目
「
百
貨
店・商
業
空
間
」「
文

化
催
事
空
間
」「
イ
ベ
ン
ト
プ
ロ
モ
ー

シ
ョ
ン
空
間
」「
サ
イ
ン
・
デ
ィ
ス
プ

レ
イ
」
の
企
画
・
設
計
・
施
工
お
よ
び

イ
ベ
ン
ト
運
営
業
務
。

特
色
「
36
人
も
技
術
者
集
団
（
う
ち
国

家
資
格
者
10
名
・
実
務
経
験
10
年
以
上

15
名
）
が
、
お
客
様
の
要
望
に
応
え
業

務
に
励
ん
で
い
る
。
ま
た
、
空
間
演
出

の
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
と
し
て
お
客

様
と
と
も
に
社
会
に
貢
献
す
る
」

◉
会
社
代
表
者
＝
代
表
取
締
役
社
長

久
保
行
雄
／
会
員
代
表
者
＝
プ
ロ
モ
ー

シ
ョ
ン
統
括
部
統
括
部
長　

小
池
康
之

／
連
絡
担
当
者
＝
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
統

括
部
１
部
１
課
課
長　

佐
藤 

就
／
教

育
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＝
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住
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〒
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０
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岡
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「
勝
因
は
、
周
到
な
プ
ロ
セ
ス
に
あ
っ

た
。」
を
ス
ロ
ー
ガ
ン
と
す
る
、
第
１

回
「
Ｇ
Ｐ
Ａ
ア
ォ
ー
ド
」（
企
画
部
門
）

の
応
募
締
切
日
が
、
５
月
12
日
（
月
）

と
迫
っ
て
き
た
。
エ
ン
ト
リ
ー
に
あ

た
っ
て
、「
プ
ロ
セ
ス
点
検
表
」
記
入

と
い
う
初
め
て
の
試
み
が
、
会
員
各
社

に
お
い
て
行
わ
れ
て
い
る
。「
出
来
上

が
り
」
で
は
な
く
、そ
の
「
プ
ロ
セ
ス
」

を
評
価
す
る
ア
ォ
ー
ド
と
し
て
、
メ

デ
ィ
ア
各
社
も
少
な
か
ら
ず
注
目
し
て

い
る
。

　

そ
の
ひ
と
つ
、「
日
経
産
業
新
聞
」の
、

４
月
２
日
付
で
、「
販
促
活
動
の
点
検

基
準　

効
果
や
社
会
性
で
」
と
し
て
、

Ｇ
Ｐ
Ａ
活
動
／
Ｇ
Ｐ
Ａ
ア
ォ
ー
ド
に
つ

い
て
の
記
事
が
掲
載
さ
れ
た
。「
販
促

活
動
の
作
業
工
程
が
適
切
か
を
評
価
す

る
運
動
」「
効
果
だ
け
で
は
な
く
、
社

会
性
も
配
慮
し
た
販
促
活
動
の
普
及
を

目
指
す
」「
各
企
業
に
Ｇ
Ｐ
Ａ
主
査
と

い
う
担
当
者
を
置
き
、
点
検
表
を
も

と
に
販
促
企
画
な
ど
の
作
業
工
程
を

チ
ェ
ッ
ク
し
て
も
ら
う
」
と
記
さ
れ
て

い
る
。

「
プ
ロ
セ
ス
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
の

ヒ
ン
ト
を
提
示

　

こ
の
「
Ｇ
Ｐ
Ａ
ア
ォ
ー
ド
」
は
、
各

企
業
か
ら
応
募
さ
れ
た
「
プ
ロ
セ
ス
点

検
表
」
を
も
と
に
審
査
・
評
価
し
、
最

終
的
に
「
プ
ロ
セ
ス・マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」

の
「
ヒ
ン
ト
」
を
示
す
と
い
う
役
割
と

狙
い
も
持
っ
て
い
る
。
賞
の
発
表
と
と

も
に
、
そ
の
提
示
は
、
10
月
の
Ｊ
Ｐ
Ｍ

協
会
展
で
行
わ
れ
る
。

　

も
う
ひ
と
つ
の
部
門
、
Ｐ
Ｏ
Ｐ
部
門

の
応
募
は
６
月
16
日
か
ら
始
ま
る
。
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ＪＰＭ協会
３月度 

新入会員社　紹介

News from 

「日経産業新聞」 2014 年４月２日付より

「ＧＰＡアォード」
（企画部門） 

５月12日
応募締切日 迫る


